Politique des Cookies - UNIMATES

Chez UNIMATES, nous utilisons des cookies et des technologies similaires sur notre
plateforme afin d'améliorer I'expérience des utilisateurs et de leur fournir des services
personnalisés. La présente politique des cookies a pour but de vous informer de maniére
claire et transparente sur l'utilisation des cookies, les types de cookies que nous utilisons,
ainsi que vos options pour gérer ces cookies conformément a la Iégislation en vigueur,
notamment la loi francgaise et le Réglement Général sur la Protection des Données (RGPD)
de I'Union européenne.

Qu'est-ce qu'un cookie ?

Un cookie est un petit fichier texte stocké sur votre appareil lorsque vous visitez notre
plateforme. Il permet a notre systéme de reconnaitre votre appareil lors de vos prochaines
visites, de faciliter la navigation, de mémoriser vos préférences et de personnaliser votre
expérience sur notre plateforme.

Types de cookies utilisés :

e Cookies techniques : Ces cookies sont essentiels au fonctionnement de notre
plateforme et nous permettent de fournir les services demandés par les utilisateurs.
lls peuvent étre utilisés, par exemple, pour vous connecter a votre compte, gérer vos
préférences linguistiques ou assurer la sécurité de la plateforme.

e Cookies de performance : Ces cookies nous permettent de collecter des informations
anonymes sur la maniére dont les utilisateurs interagissent avec notre plateforme,
notamment le nombre de visites, les pages consultées et le temps passé sur chaque
page. Ces informations nous aident a améliorer les performances de notre
plateforme et a optimiser I'expérience utilisateur.

e Cookies de fonctionnalité : Ces cookies permettent a notre plateforme de mémoriser
vos choix et préférences, tels que votre langue préférée, afin de vous offrir une
expérience plus personnalisée. lls peuvent également étre utilisés pour vous
proposer des fonctionnalités supplémentaires, telles que la possibilité de
sauvegarder vos sessions de chat ou de personnaliser I'affichage de la plateforme
selon vos préférences.

e Cookies publicitaires : Nous pouvons utiliser des cookies publicitaires pour afficher
des publicités ciblées sur notre plateforme ou sur des sites tiers, en fonction de vos
intéréts et de votre comportement de navigation. Ces cookies sont utilisés pour
mesurer l'efficacité de nos campagnes publicitaires et pour vous présenter des
annonces pertinentes.

Gestion des cookies :

Vous pouvez gérer les cookies utilisés sur notre plateforme en modifiant les paramétres de
votre navigateur. La plupart des navigateurs vous permettent de contrdler les cookies en



ajustant les paramétres de confidentialité et de sécurité. Toutefois, veuillez noter que la
désactivation ou la suppression des cookies peut affecter votre expérience de navigation sur
notre plateforme et limiter certaines fonctionnalités.

Pour en savoir plus sur la maniére de geérer les cookies, vous pouvez consulter les
paramétres de votre navigateur ou visiter le site web de votre navigateur préféré.

Modifications de la politique des cookies :

UNIMATES se réserve le droit de modifier ou de mettre a jour cette politique des cookies a
tout moment. Nous vous encourageons a consulter régulierement cette politique afin de
rester informé des éventuelles modifications. Les utilisateurs seront informés de tout
changement important et leur consentement sera demandé si nécessaire selon les lois
applicables.

Nous contacter :

Si vous avez des questions, des préoccupations ou des demandes concernant notre
politique des cookies, veuillez nous contacter a l'adresse e-mail suivante
contatc@unimates-online.com

Nous nous efforgons de répondre a vos messages dans les plus brefs délais et de maniéere
appropriée. Votre satisfaction en tant qu'utilisateur est notre priorité et nous sommes la pour
vous fournir les informations et I'assistance nécessaires.

En utilisant la plateforme UNIMATES, les utilisateurs acceptent les termes et conditions de
cette politique des cookies. Pour plus d'informations sur nos pratiques de confidentialité,
veuillez consulter notre politique de confidentialité compléte disponible sur notre plateforme.
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